Réunion Qualité FLI Nationale

Date : 06 avril 2016

Présents : Nadége Anizan, Marie-Pierre Dubrulle, Lauranne Duquenne, Sophie Gaillard, Jean-Francois
Kong, Ingrid Leguerney, Stéphanie Lion, Maxime Locatelli, Yousra Lottin, Valérie Rouffiac, Caroline
Sanchez, Lotfi Slimani, Régine Trebossen, Julie Vandenheede, Alexandre Vignaud

Visioconférence : Darine Abi Haidar, Jean-Michel Badier, Monique Bernard, Sylviane Confort-Gouny,

Emmanuelle Grillon

Ordre du jour : Bilan des visites préliminaires, Plan d'actions validé par le Copil de FLI pour 2016,
Bilan des controles équipements

Bilan final des visites qualité sur I’ensemble de l'infrastructure :

- 36 visites effectuées soit environ 90 des plateformes du réseau (visites a venir : Bordeaux en
mai 2016)

- Hétérogénéité dans le suivi des équipements (avec la réception de 17 inventaires des
instruments critiques)

- Hétérogénéité importante dans le suivi, la tracabilité et la contractualisation des projets
(R&D et prestation pure).

- Un noyau de personnes motivées dans le réseau pour la mise en place d’une harmonisation
commune

Perspectives pour 2016 :

- Regles de base pour les contréles et le suivi des équipements

- Rédaction d’un guide de Bonnes Pratiques et d’un cahier des charges « type » pour le réseau

- Aide a la certification des plateformes volontaires et engagées dans une démarche qualité

- Mise en place et définitions des regles d’utilisation du « point d’acces unique » sur le site
web

Démarches de certification :

- Le CERMEP est actuellement la seule plateforme certifiée ISO 9001 du réseau.
- Le CRMBM/CEMEREM a été audité du 11 au 14 avril 2016 pour une certification NF X 50-900
: 2013 /1SO 9001 : 2008.
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- Le FRIM a entamé une démarche de certification 1ISO 9001 : 2015 via un prestataire de
service.

- Lelaboratoire de RMN de l'institut de myologie entame une démarche de certification NF X
50-900 : 2016 / 1SO 9001 : 2015.

FLI prévoit une aide financiere pour les plateformes s’engageant dans une démarche de certification
(ISO 9001 ou NF X 50-900) a hauteur de 30% des frais liés aux audits de certification.

Bilan des contrdles équipements - harmonisation des bonnes pratiques (cf. fichier excel disponible

sur l'intranet) :

- IRM:un consensus a été adopté pour les contrdles sur cette modalité.

- SPECT/TEP/CT/Radiochimie : les contrdles indiqués doivent étre affinés par les
utilisateurs/plateformes

- Imagerie Optique : Valérie Rouffiac et Darine Abi Haidar indiquent qu’il est nécessaire de
séparer macro et micro, les contrbles doivent étre définis par les utilisateurs/plateformes

- MEG/EEG/NIRS : Les contréles indiqués seront affinés par le groupe de travail auquel
participe Jean-Michel Badier fin avril.

- TMS : un consensus a été adopté pour les contrdles sur cette modalité

- RPE : une seule plateforme utilise cette modalité

- Systémes d’anesthésie : les contréles indiqués doivent étre affinés par les
utilisateurs/plateformes

Divers :

- Un cahier des charges commun va étre rédigé afin de servir de base aux plateformes sans
document, a partir des notes du précédent cahier, du contrat-type Aviesan, du guide des
bonnes pratiques.

- Benchmarking logiciel de tragabilité/réservation de créneaux/ :

o GRR

o Scoop
o Capilog
o

- Site internet FLI : Le site est opérationnel, tous les correspondants qualité disposent d’un
compte et d’un acces a I'intranet qualité. Les identifiants ont été envoyés par mail (et
peuvent avoir été catégorisé en spam) par « wordpress@francelifeimaging.fr ».
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